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INTRODUÇÃO 

 

O Plano de Ação aqui refletido é um instrumento estratégicos da Rede Social que operacionaliza o Plano 

de Desenvolvimento Social de Ponte de Sor (PDS) para o período de 2024 - 2028. Este Plano, pensado 

para o período de 2024-2025, comporta as ações/atividades a concretizar, anualmente, para cada eixo de 

intervenção, assim como as metas a atingir, os respetivos indicadores, fontes de verificação e recursos 

necessários à concretização das mesmas, nomeadamente: 

 Eixo de intervenção; 

 Objetivo(s) geral(ais); 

 Objetivo(s) específico(s); 

 Projeto/Atividade/Ação; 

 Metas; 

 Indicadores; 

 Fontes de Verificação; 

 Recursos Humanos/Logísticos. 

 

As atividades são da responsabilidade dos parceiros que compõem o Conselho Local de Ação Social, 

devendo o acompanhamento das mesmas ser efetuado pelo Núcleo Executivo deste órgão.  

 

O Plano de Ação agora apresentado estrutura-se de acordo com as seguintes temáticas, correspondentes 

aos eixos adotados no Plano de Desenvolvimento Social: 

 3.ª Idade  

 Família e Comunidade  

 Saúde  

 Equipamentos Sociais e Habitação  

 Educação, Formação, Qualificação, Empregabilidade e Empreendedorismo  

 Pessoas em Situação de Risco e Vulnerabilidade 

 Capacitação organizacional, Coesão Territorial e Sustentabilidade Estrutural  

 

 



                

 

 

EIXO DE INTERVENÇÃO – 3ª. Idade 

  

Objetivos Específico 
Projeto/Atividades/ 

Ações 
Metas Indicadores  

Fontes de 
Verificação 

Recursos 

Humanos Logísticos 

Favorecer a criação 
de novas respostas 

para a 3ª. Idade 

Criar, adequar e requalificar respostas 
sociais e serviços/projetos/programas 
destinados à população idosa. 

Realizar, até dezembro de 2025, o 
levantamento de possíveis 

respostas sociais a criar/adequar e 
requalificar  

 
N.º de necessidades de 
melhoria identificadas nas 
respostas em 
funcionamento   
 
Grau de concretização de 
cada melhoria identificada, 
nas respostas em 
funcionamento   

Atas das reuniões 
realizadas 

Parceiros/ 
Município 

A definir de 
acordo com as 
necessidades 

Intervir na resolução dos casos de idosos 
isolados sinalizados pelo projeto Radar 
Social 

Intervir em 75% das sinalizações 
efetuadas pelo Radar Social 

N.º de casos identificados a 
necessitar de algum tipo de 
apoio 
 
Grau de concretização dos 
apoios requeridos por caso 
identificado 

Relatórios  
Atas 

Registos da 
Plataforma 

Parceiros/ 
Município  

A definir de 
acordo com as 
necessidades 

Manter a dinâmica de realização das 
reuniões bimensais do Grupo de 
Trabalho para as Questões da Terceira 
Idade 

Realizar, até dezembro de 2025, 8 
reuniões do Grupo 

Nº. de reuniões realizadas 
Atas das reuniões 

realizadas 

Elementos que 
constituem o 

Grupo de 
Trabalho 

(GNR/SEG.SOCIAL/ 
C.SAÚDE 

/MUNPSOR 

A definir de 
acordo com as 
necessidades 

Objetivo Geral  Proporcionar à população Idosa condições para uma melhor qualidade de vida, favorecendo o direito ao envelhecimento ativo e digno 
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Promover o 
Envelhecimento 

Ativo dos Munícipes  

Comemoração do Dia do Idoso 
Realizar, em outubro de 2024 e 

2025, o evento 
Reuniões de organização do 

evento com os parceiros 

Divulgação 
efetuada 
Registo 

Fotográfico 
 

Parceiros 
/Município 

A definir de 
acordo com as 
necessidades 

Almoço dos Reformados e Pensionistas 
do Concelho de Ponte de Sor 

Maio de 2025 Concretização do Evento 

Divulgação 
efetuada 
Registo 

Fotográfico 
Nº. de 

Participantes 

Parceiros 
/Município 

A definir de 
acordo com as 
necessidades 
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EIXO DE INTERVENÇÃO – Família e Comunidade 

  

Objetivos Específico 
Projeto/Atividades/ 

Ações 
Metas Indicadores  

Fontes de 
Verificação 

Recursos 

Humanos Logísticos 

Fomentar a melhoria 
das condições 

socioeconómicas dos 
agregados familiares 

mais vulneráveis 
residentes no 

concelho 

Desenvolver ações de 
sensibilização/informação, de treino de 
competências pessoais e sociais para 
famílias vulneráveis em articulação com as 
várias equipas de mediação e intervenção 
familiar existentes no território concelhio 

Desenvolver 4 ações de 
sensibilização/informação, até 

dezembro de 2025 

Nº. de Ações desenvolvidas 
em conjunto  
 
Nº. de Participantes 

Divulgação 
efetuada 
Registo 

Fotográfico 
Convocatórias 

Parceiros 
/Município 

A definir de 
acordo com 

as 
necessidades 

 
Intervir na resolução dos casos de famílias 
vulneráveis sinalizadas pelo projeto Radar 
Social 

Intervir em 75% das sinalizações 
efetuadas pelo Radar Social 

Nº. de famílias sinalizadas 
pelo projeto Radar Social e 
encaminhadas para os vários 
parceiros da comunidade 

Relatórios 
efetuados 
Registos 

Parceiros/ 
     Município 

A definir de 
acordo com 

as 
necessidades 

Sensibilização e capacitação das famílias 
beneficiárias de RSI para a sua inclusão 
social e profissional, diminuindo os fatores 
de risco que estão na base da pobreza 
 

Realizar, até dezembro de 2025, 3 
ações de sensibilização 

 
N.º de famílias beneficiárias 
de RSI selecionadas 
 
N.º de iniciativas de 
sensibilização e capacitação 
promovidas Nº. de 
Participantes 

Divulgação 
efetuada 
Registo 

Fotográfico 
Convocatórias 

 

Parceiros/ 
    Município 

A definir de 
acordo com 

as 
necessidades 

Efetuar o levantamento das entidades que 
prestam apoios sociais a famílias 
vulneráveis ao nível do pagamento de 
despesas de renda, água, luz e 
medicamentos 

Dar a conhecer ao CLAS, até 
dezembro de 2025, o levantamento 

efetuado 
Nº. de reuniões ocorridas 

Atas das 
reuniões de 

trabalho 

Parceiros/ 
Município 

A definir de 
acordo com 

as 
necessidades 

 

Objetivo Geral  Qualificar e adequar as respostas sociais a pessoas em situação de vulnerabilidade económica  



                                                                                                                

6 
 

 

EIXO DE INTERVENÇÃO – Saúde 

  

Objetivos Específico 
Projeto/Atividades/ 

Ações 
Metas Indicadores  

Fontes de 
Verificação 

Recursos 

Humanos Logísticos 

Implementar medidas 
que contribuam para 
reforçar a prevenção 

e melhorar a 
informação e o 

esclarecimento das 
populações 

Identificação das áreas de risco ao nível 
das necessidades de prevenção e 
intervenção 

Levantamento das áreas de 
risco identificadas  

Nº. de áreas de risco 
identificadas 
 
 

Levantamento 
efetuado 

Parceiros do 
CLAS 

Município
  

A definir de 
acordo com as 
necessidades 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo Geral  Assegurar aos cidadãos o acesso a cuidados de saúde de qualidade 
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EIXO DE INTERVENÇÃO – Equipamentos Sociais e Habitação 

  

Objetivos Específico 
Projeto/Atividades/ 

Ações 
Metas Indicadores  

Fontes de 
Verificação 

Recursos 

Humanos Logísticos 

 
Favorecer condições que 

possibilitem acesso a 
equipamentos de apoio 
por parte de cidadãos e 

de famílias 
 

Criar respostas para que 
cada agregado familiar 
aceda a uma habitação 

com condições de 
habitabilidade e ajustada 
ao número de elementos 

que o compõe 

Promover reuniões para melhoria do 
sistema de monitorização das listas 

de espera em ERPI 

Até dezembro de 2025, realizar 
3 reuniões  

N.º de reuniões 
implementadas para 
melhorar o sistema de 
monitorização das listas de 
espera em ERPI 

Atas das reuniões 
 

Nº. de parceiros 
presentes 

 
Parceiros do 

CLAS 
Município
 
  

A definir de 
acordo com 

as 
necessidades 

 
 

Desenvolvimento de estratégias de 
monitorização das famílias realojadas 

em habitação social 
 

 

Implementar, até dezembro de 
2025, um sistema de 

monitorização  

N.º de estratégias 
desenvolvidas para 

monitorização das famílias 
realojadas em habitação 

social 

 
 

Sistema 
implementado 

 
Parceiros do 

CLAS 
Município
 
  

A definir de 
acordo com 

as 
necessidades 

 

 

 

 

 

 

Objetivo Geral  Proporcionar o acesso a equipamentos de apoio ao cidadão e às famílias e o direito a uma habitação digna 
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EIXO DE INTERVENÇÃO – Educação, Formação, Qualificação, Empregabilidade e Empreendedorismo 

  

Objetivos Específico 
Projeto/Atividades/ 

Ações 
Metas Indicadores  

Fontes de 
Verificação 

Recursos 

Humanos Logísticos 

Promover o 
desenvolvimento de 

sistemas de 
educação/formação/quali

ficação inovadores e de 
qualidade, orientados 

para potenciarem a 
empregabilidade e o 
empreendedorismo 

Capacitação e apoio para o 
desenvolvimento de atitudes de 

procura ativa de emprego 

Realizar, durante o período de 
vigência do PAA, iniciativas 
coletivas ou individuais que 
visem a capacitação e apoio 
para o desenvolvimento de 
atitudes de procura ativa de 

emprego 

N.º de iniciativas realizadas  
 
N.º destinatários(as) 
abrangidos(as) 

Listas de Presença 
 

Divulgação Efetuada 
 

Registo Fotográfico 

 
Parceiros do 

CLAS 
Município
 
  

A definir de 
acordo com 

as 
necessidades 

 
Iniciativas de informação e 

encaminhamento para 
oportunidades de qualificação 

desenvolvidas pelas autoridades 
públicas ou privadas 

 

 
Realizar, durante o período de 
vigência do PAA, 2 sessões de 

informação e encaminhamento 
para oportunidades de 

qualificação desenvolvidas 
pelas autoridades públicas ou 

privadas 
 

N.º de sessões realizadas  
 
N.º de destinatários(as) 
abrangidos(as) 
 
Nº. de encaminhamentos 
efetuados 

Divulgação Efetuada 
 

Registo Fotográfico 

 
Parceiros do 

CLAS 
Município
 
  

A definir de 
acordo com 

as 
necessidades 

 

 

 

 

Objetivo Geral  
Promover o desenvolvimento de sistemas de educação/formação/qualificação inovadores e de qualidade, orientados para potenciarem a 
empregabilidade e o empreendedorismo 
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EIXO DE INTERVENÇÃO – Pessoas em situação de risco e vulnerabilidade 

  

Objetivos Específico 
Projeto/Atividades/ 

Ações 
Metas Indicadores  

Fontes de 
Verificação 

Recursos 

Humanos Logísticos 

Promover iniciativas que 
contribuam para prevenir 

situações de risco e 
vulnerabilidade 

Ações preventivas e reparadoras das 
situações de violência em conjunto 

com a EIVL 

Desenvolver, até dezembro de 
2025, 2 ações 

N.º de iniciativas realizadas  
 
N.º de destinatários(as) 
abrangidos(as) 

Divulgação 
Efetuada 

 
Registo Fotográfico 

 
Outros 

 
Parceiros do 

CLAS 
Município
 
  

A definir de 
acordo com as 
necessidades 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo Geral  Promover e reforçar as respostas que evitem ou atenuem situações de risco e de vulnerabilidade 



                                                                                                                

10 
 

 

EIXO DE INTERVENÇÃO – Capacitação Organizacional, coesão territorial e sustentabilidade estrutural 

  

Objetivos Específico 
Projeto/Atividades/ 

Ações 
Metas Indicadores  

Fontes de 
Verificação 

Recursos 

Humanos Logísticos 

Implementar a partilha 
de boas práticas e suas 

metodologias entre todas 
as entidades do CLAS 

Criar em sede de CLAS, momentos 
específicos de apresentação de 

projetos desenvolvidos pelos 
parceiros do CLAS 

Até dezembro de 2025 dar a 
conhecer projetos 

desenvolvidos pelos parceiros 
do CLAS 

Apresentações efetuadas Atas das reuniões 

 
Parceiros do 

CLAS 
Município
 
  

A definir de 
acordo com as 
necessidades 

Promover o 
envolvimento dos 

elementos do CLAS no 
planeamento estratégico 

da Rede Social 

Desenvolver ações promotoras do 
envolvimento dos parceiros do CLAS 
no planeamento estratégico da Rede 

Social  

Dinamizar, até dezembro de 
2025, 1 ação que fomente o 
envolvimento dos elementos 

do Núcleo Executivo no 
planeamento estratégico da 

Rede Social 

Nº. de Participantes 
envolvidos 

 
Registo da Ação 

 
Parceiros do 

CLAS 
Município
 
  

A definir de 
acordo com as 
necessidades 

 

 

 

Objetivo Geral  Partilha de projetos implementadas 


